
Breitbandinternet für Schwaben und Oberbayern

VDSL Doppelflatrate für Internet und Telefonie

mic-dsl.de VDSL2 Internet-Flatrate + Telefon-Flatrate

Kostenlose Infohotline: 0800 - 40 10 900
www.mic-dsl.de

ab 34,89 €

inkl.MwSt/Monat

mic- .dedsl NEU: mic-dsl.de

VDSL bis zu 50 Mbit`s

für Privatkunden

VDSL2-Anschluss und -Flatrate
Telefon-Anschluss und -Flatrate
Kein Telekom-Anschluss notwendig

München
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Leerseite

bitte nicht
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Leistungen und Preise gemäß Leistungsbeschreibung S. 4 und AGB’s S. 7 u. 8 dieses Formulars. Datenschutzinformation S. 9 und Widerrufsrecht S. 10 dieses Formulars.
Dieses Auftragsformular besteht aus 10 Seiten, zzgl. Deckblatt.
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mic-dsl.de Telefonie - Verbindungsübersicht

mic-dsl.de Zusatzoptionen mic-dsl.de Endgeräte

Fastpath

Upstream-Erhöhung

Always-On

Feste IP-Adresse

Rechnung in Papierform

mic-dsl.de Einrichtpreise

Einrichtungspreis

Einrichtungspreis

Portierung von Rufnummern

Einrichtungspreis einer Zusatzoption

- nahezu Übertragung in Echtzeit -

- auf 512kbit/s bzw. 1024 kbit/s bei ADSL2+-Anschlüssen -

- Wegfall der Zwangstrennung nach 24 Stunden -

- beinhaltet Always-On -

- pro Rufnummer aus Fremdnetzen -

- je Beauftragung -

mic-dsl.de Installationsservice

Dieser Service beinhaltet die Inbetriebnahme

Ihres mic-dsl.de-Anschlusses und das Konfi-

gurieren Ihrer Internettelefonie

zzgl. 4,95 € Verpackung und Versand pro Bestellung

AVM FRITZ!Box FON 7170

AVM FRITZ!Box FON 7390

... ADSL2+-Internet-Anschluss

Internetflatrate inkl. ...

... Downstream bis zu 3.000 kbit/s

... Upstream bis zu 256 kbit/s

mic-dsl.de Internetflatrate

mic-dsl.de Phone-Flat bei nachträglicher Zubuchung

19,99 €
pro Monat

... ADSL2+-Internet-Anschluss

Internetflatrate inkl. ...

... Downstream bis zu 6.000 kbit/s

... Upstream bis zu 512 kbit/s

24,99 €
pro Monat

... ADSL2+-Internet-Anschluss

Internetflatrate inkl. ...

... Downstream bis zu 16.000 kbit/s

... Upstream bis zu 1.024 kbit/s

29,99 €
pro Monat

mic-dsl.de
16.000

mic-dsl.de
6.000

mic-dsl.de
3.000

... VDSL2-Internet-Anschluss

Internetflatrate inkl. ...

... Downstream bis zu 25.000 kbit/s

... Upstream bis zu 2.500 kbit/s

24,99 €
pro Monat

... VDSL2-Internet-Anschluss

Internetflatrate inkl. ...

... Downstream bis zu 50.000 kbit/s

... Upstream bis zu 5.000 kbit/s

34,99 €
pro Monat

mic-dsl.de
VDSL 50

mic-dsl.de
VDSL 25

mic-dsl.de Phone Flatmic-dsl.de Phone Flat mit mic-dsl.de unbegrenzt ins Deutsche Festnetz telefonieren 9,90 €
pro Monat

1,50 €

1,90 €

1,50 €

1,90 €

7,90 €

99,00 €

9,90 €

9,90 €

49,00 €

69,00 €

129,00 €

219,00 €

monatlich

Das Einsteigermodell!

monatlich

monatlich

monatlich

einmalig

einmalig

einmalig

einmalig
einmalig

einmalig

einmalig

Features: ADSL2+, WLAN, 4x LAN, USB,
kleine TK-Anlage, uvm.

Der Alleskönner!
Features: VDSL; ADSL2+, WLAN bis 300 Mbit/s,
dect, 4x LAN, USB, kleine TK-Anlage, uvm.

HIGHSPEED-INTERNET
IN EINER NEUEN DIMENSION

monatlich

Alle Preise inkl. MwSt.

Eine genaue Übersicht über die Kosten für Gespräche zu Sonderrufnummern, Mobilfunknetzen und Auslandsgesprächen er-

halten Sie auf unserer Telefonpreisliste (auf Seite 2 dieses Formulars).



- Verbindungspreisemic- .dedsl

V
e
rb

in
d

u
n

g
s
p

re
is

e
P

ri
v
a
tk

u
n

d
e
n

m
ic

-d
s
l.
d

e
G

m
b

H

mic-dsl.de GmbH - Zum Ried 6 - 86637 Binswangen - www.mic-dsl.de - info@mic-dsl.de - 0800 40 10 900 Stand: April 2011 Seite 2 von 10Alle Preise inkl. MwSt.

mic-dsl.de Telefonie - Sonderrufnummern

Alle Preise inkl. MwSt.

Notruf

Freephone

Shared Cost Service

T-VoteCall

110, 112

0800

0180 1

0180 2

0180 3

0180 5

0180 4

0137 2, 0137 3, 0137 4, 0138

0137 1, 0137 5

0137 6

0137 7

0137 8, 0137 9

Sperr-Notruf 116116

Deutschland - Auskunft

Deutschland - Auskunft 11834

kostenfrei

0,020 €

1,890 €

2,520 €

kostenfrei

0,049 €

0,077 €

0,119 €

0,182 €

0,259 €

0,182 €

0,182 €

0,315 €

1,232 €

0,616 €

0,196 €Persönliche Rufnummer 0700

Preis pro Verbindung

in Euro

Preis pro Minute

in Euro

mic-dsl.de Telefonie - Mobilfunknetze

mic-dsl.de Telefonie - Auslandsgespräche

alle deutschen
0,21 €

Europäisches Ausland Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland,

Preis pro Minute in Euro

Festnetz

Mobilfunknetze

restliches Ausland Alle bei Europäisches Ausland nicht genannten Länder.

Irland, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Mazedonien,

Länder

zu einem Preis

mic-dsl.de Telefonie - Festnetz

Verbindungen von Ihrem Festnetz ins Deutsche Festnetz in der Flatrate von 9,90 € monatlich enthalten

Preis pro Minute in Euro

Niederlande, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Schweiz,

Slowakai, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Türkei, Ungarn,

Leistungen und Preise gemäß Leistungsbeschreibung S. 4 und AGB’s S. 7 u. 8 dieses Formulars. Datenschutzinformation S. 9 und Widerrufsrecht S. 10 dieses Formulars.
Dieses Auftragsformular besteht aus 10 Seiten, zzgl. Deckblatt.

Mobilfunknetze

0,399 €

1,199 € 1,599 €

0,079 €

Alle Gespräche werden im 60-Sekunden Takt abgerechnet.

1

1

1

1

01888 0,070 €

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

---

Vereinigtes Königreich, Zypern



2. mic-dsl.de Internet

Ich beauftrage:

mic-dsl.de 6000 mic-dsl.de 16000mic-dsl.de 3000

mic-dsl.de VDSL 50mic-dsl.de VDSL 25 Fastpath

Always-On Feste IP-Adresse

Upstream-ErhöhungDSL-Optionen:
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Neuauftrag Umzug Änderung

1. Auftraggeberin / Auftraggeber

ausschließlich private Nutzung unternehmerische / gewerbliche Nutzung

Firmenname / Nachname / Vorname

Frau Herr Firma

Straße / Nummer

Lage der 1. Anschlussdose / Stockwerk / Wohnungsnummer

PLZ / Ort

Einzelpersonen: Geburtsdatum

Firmen: Branche und Register-Nr. HRA / HRB / PR

Tel. / Fax / Mobilfunk (für Rückfragen)

Rechnungsanschrift

Firmenname / Nachname / Vorname

Straße / Nummer

PLZ / Ort

Ansprechpartner/in Rechnung Tel. / Fax / E-Mail (für Rückfragen)

Adresse des Anschlusses (falls abweichend von Auftraggeber / Anschlussort bei Umzug)

Firmenname / Nachname / Vorname Frau Herr Firma

Straße / Nummer

Lage der 1. Anschlussdose / Stockwerk / Wohnungsnummer

PLZ / Ort

Ansprechpartner/in vor Ort, Tel. / Fax (für Rückfragen)

mic-dsl.de GmbH - Zum Ried 6 - 86637 Binswangen
Fax: 08272/6097-918- Auftragmic- .dedsl

Frau Herr Firma

E-Mailadresse für Rechnungsversand

Vertragsnr. / Kundennr.:

Ja, gekürzt um die letzten 3 Ziffern

8. Verbindliche Auftragserteilung

Datum Unterschrift Auftraggeber/in

6. Sonstiges 7. Einzugsermächtigung

Ich möchte auch in Zukunft über die neuen Tarife und Produkte von mic-dsl.de
Ich ermächtige mic-dsl.de GmbH widerruflich dazu sämtliche Forderungen aus

Vertrag von meinem Konto per Lastschrift einzuziehen.diesem
informiert werden und bin mit der Verwendung meiner Daten für Marketingzwecke

Kontoinhaber Kreditinstitut

BLZ Konto-Nr.

Datum Unterschrift Kontoinhaber/in

3. mic-dsl.de Telefonie

Ich beauftrage:

VoIP Phone Flat - Deutsches Festnetz

Einzelverbindungsnachweis

Mein Name, meine Adresse und meine erste Rufnummer sollen in öffentliche gedruckte

kein Anschluss vorhanden

*Falls Sie mit Ihrem bestehenden Telefonanschluss zu mic-dsl.de wechseln, füllen Sie bitte

Rufnummern nicht zu mic-dsl.de mitnehmen (portieren), aber den Telefon-Anschluss bei

und elektronische Teilnehmerverzeichnisse eingetragen und hierüber telefonische Aus-

.

Die Rufnummer (falls vorhanden) soll übernommen werden:

Bisherige Anschlussart am beauftragten Anschlussort*:

künfte erteilt werden (siehe Datenschutzhinweise).
ISDN-Mehrgeräte

Telefonbucheintrag / Datennutzung

Ja, Vorwahl / erste Rufnummer:

bisherige Telefongesellschaft:
Eintrag wie folgt

Weitere Rufnummern: Nein, kein Eintrag

Analog

Nein

zusätzlich aus. Dies ist auch notwendig, wenn Sie Ihre„Portierungsauftrag”die Anlage

Ja,

Mit der Inverssuche (Rückwärtssuche) kann anhand der Rufnummer eine Aus-
Ich widerspreche der Freigabe meiner Adressdaten für die Inverssuche.

kunft der dazugehörigen Teilnehmerdaten (Name, Anschrift) abgefragt werden.

bisheriger Anschluss

4. Endgeräte (Preise laut Preisliste zzgl. Versand)

Ich beauftrage eine Rechnung in Papierform (Aufpreis gem. Preisliste)

5. Montage (Preise laut Preisliste)

Ihrem bisherigen Netzbetreiber kündigen wollen.

AVM FRITZ!Box Fon WLAN 7170

AVM FRITZ!Box Fon WLAN 7390 für ADSL2+ & VDSL

Selbstmontage der Endgeräte

(inkl. Always-On)

1

1

Ja, mit vollständiger Zielrufnummer

Nein

Es gelten die der mic-dsl.de GmbH für die Bereitstellung von Internet- und Telefonverbindungen, Lieferung von Endgeräten (siehe S. 7 u. 8 diesesAllgemeinen Geschäftsbedingungen

Formulars). Verbraucher haben bei Fernabsatzverträgen ein Einzelheiten ent-Widerrufsrecht,
nehmen Sie bitte S. 10 dieses Formulars. Die anliegende Leistungsbeschreibung sowie die

Preisliste sind Bestandteil des Vertrages.

1
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Leistungen und Preise gemäß Leistungsbeschreibung S. 4 und AGB’s S. 7 u. 8 dieses Formulars. Datenschutzinformation S. 9 und Widerrufsrecht S. 10 dieses Formulars.
Dieses Auftragsformular besteht aus 10 Seiten, zzgl. Deckblatt.

Ich habe alle zum Haushalt/Betrieb/zur Behörde gehörenden Mitbenutzer des Anschlusses bzw. Mitarbeiter darüber informiert und werde künftige Mitbenutzer bzw. Mitarbeiter unverzüglich

darüber informieren, dass mir die Verkehrsdaten zur Erteilung des Einzelverbindungsnachweis bekannt gegeben werden. Bei Behörden/Betrieben: Ich erkläre weiter, dass der Betriebsrat
oder die Personalvertretung entsprechend den gesetzlichen Vorschriften beteiligt wurden bzw. eine solche Beteiligung nicht erforderlich ist.

Bitte beachten Sie die Datenschutzinformation, S. 9 dieses Formulars.

(falls abweichend von Auftraggeber)

Empfohlen!

Installation der Endgeräte durch mic-dsl.de

einverstanden.





Leistungsbeschreibung mic-dsl.de GmbH
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Leistungsbeschreibung/Kundeninformationen

1. Vertragspartner
Der Kunde schließt die Verträge mit der Firma

mic-ds l.de GmbH, ver treten durch den Geschäftsführer Tobias Miessl
Zum Ried 6
D-86637 Binswangen

Telefon: +49 8272 6097-917
Telefax: +49 8272 6097-918

E-Mail: mail@mic-ds l.de
WEB: www.mic-dsl.de

eingetragen im HRB 23 124, Amtsge richt Augsburg

2. Vertragl iche Le istungen
mic-ds l.de biete t folgende vert ragliche Leistungen an:

2.1 DSL- Internetzugang
Einwahlen in das Internet sind rund um die Uhr im Grundpreis der Internet f la trate enthalten . Die Interne tverbindung wird bei ununterbrochener
Nutzung mindestens einma l pro Tag getrennt (sofor tige Wiedereinwahl ist möglich ), es sei denn, dass der Kunde die Zusatzopt ion „Always on“
bucht. Für den DSL-Zugang is t ein Endgerät erforderl ich, welches DPBO unterstütz t; die Kosten hierfür s ind nicht in den Kosten für die
Internetf latrate enthalten. Die Endgeräte können bei mic-ds l.de erworben werden. Eine Referenzliste getestete r Gerä te ist im Internet unter
http: //www.mic-ds l.de/endgeraetel iste .html ver fügbar. Bei Endgeräten, die nicht von mic-dsl.de getestet wurden, kann keine Haf tung fü r einen
störungsfreien Betrieb übernommen werden; es gilt § 7 der AGB.

2.1.1 mic-ds l.de VDSL 25
Es wird ein VDSL2-Internetzugang mit einer Über tragungsgeschwindigkeit von bis zu 25.000 kbit /s im Downstream und bis zu 2.500 kbit/s im
Upstream bereitgestel l t .

2.1.2 mic-ds l.de VDSL 50
Es wird ein VDSL2-Internetzugang mit einer Über tragungsgeschwindigkeit von bis zu 50.000 kbit /s im Downstream und bis zu 5.000 kbit/s im
Upstream bereitgestel l t .

2.1.3 mic-ds l.de 3000
Es wird ein ADSL2+- Internetzugang mit einer Übertragungsgeschwindigkeit von bis zu 3.000 kbit /s im Downstream und bis zu 256 kbit/s im
Upstream bereitgestel l t .

2.1.4 mic-ds l.de 6000
Es wird ein ADSL2+- Internetzugang mit einer Übertragungsgeschwindigkeit von bis zu 6.000 kbit /s im Downstream und bis zu 512 kbit/s im
Upstream bereitgestel l t .

2.1.5 mic-ds l.de 16000
Es wird ein ADSL2+-Internetzugang mit eine r Übert ragungsgeschwindigkeit von bis zu 16 .000 kbit/s im Downstream und bis zu 1.024 kbit/s im
Upstream bereitgestel l t .

2.2 mic-dsl.de Phone Flat (Telefonflat rate), nu r in Verbindung mit der Beauf tragung des DSL- Interne tzugangs gem. Zif fe rn 2.1 .1 bis 2.1.5
möglich.

2.2.1 Anrufe zu Nummern des deutschen Festnetzes sind rund um die Uhr im Grundp reis de r mic-ds l.de Phone Flat enthalten. In der Flat rate
nicht enthalten sind Ve rbindungen ins Ausland, zu Mobilfunkrufnum mern sowie zu Sonder- und Se rvice -Rufnummern; diese Verbindungen werden
nach der dem Ver trag zugrundeliegenden Preisl iste abgerechnet.

2.2.2 Es handelt sich um einen Voice over IP Anschluss , an den wie gewohnt über das Netzabschlussgerät ISDN-Telefone und analoge Telefone
angeschlossen werden können. Das Netzabschlussge rät muss für eine einwandfreie Funktion von Internet und Tele fon eingeschaltet, korrekt
ve rkabelt und konfigu riert sein. Eine Referenzliste getesteter Geräte ist im Internet un ter h ttp:/ /www.mic-ds l.de/endgeraetel is te.html verfügbar.
Bei Endgeräten, die nicht von mic-ds l.de getes te t wurden , kann keine Haf tung für einen störungsfreien Betrieb übernommen werden ; es gilt § 7
der AGB.

2.2.3 Bei Nutzung der Flat rate darf der Kunde keine dauerhaften Anrufweiterschaltungen oder Rückruf funkt ionen einrichten. Ausgeschlossen s ind
bei der Nutzung der Flat rate ausdrück lich die Durch führung von Massenkommunikation wie z.B. der Massenversand von Faxen oder CallCenter-
und Tele-Market ing-Aktionen, der Betrieb mehrerer paralleler Leitungen auf Basis einer fü r eine Leitung vorgesehenen Flatrate, der Anschluss
von Hard- oder Softwaretelefonanlagen und/oder die Benutzung von Party-Lines, Voice-Chats, öf fentl icher Telefonkonferenzen und
ve rgleichbarer Angebote .

2.2.4 Die Notrufnummern 110 und 112 werden direk t zur nächsten Diensts tel le der Polizei oder Feuerwehr geleitet. H ierfür wird die im Ver trag
angegebene Adresse des Kunden herangezogen. Daher is t de r direk te Notruf nur bei Be trieb an der angegebenen Adresse gewährleistet. Wenn
der Notruf von einer ande ren als der im Vertrag angegebenen Adresse ausgelös t wird, kann es zu Kostenforderungen der No tdienste kommen.
Aus diesem Grund is t bei jedem Wohnortwechsel zeitnah die neue Ansch rift gegenüber mic-ds l.de mitzu tei len.

2.3 Zusatzoptionen
2.3.1 Fastpath (nahezu Übert ragung der Daten in Echtzeit )
2.3.2 Upstream-Erhöhung bei ADSL2+-Anschlüssen au f 512 kbit/s bzw. 1024 kbit /s
2.3.3 Always-On (Wegfall der Zwangstrennung nach 24 Stunden)
2.3.4 Feste IP-Adresse ( inkl. Always-On)
2.3.5 Rechnung in Papier form
2.3.6 Einrichtung der Internet- und Telefonf lat rate sowie de r Zusatzopt ionen
2.3.7 Portierung von Rufnummern (bis zu drei Rufnummern aus dem Festnetz)

2.4 Einzelverbindungsnachweis
Auf Wunsch, der vor dem maßgeblichen Abrechnungszeit raum zu erk lären is t, erhält der Kunde – unter Be rücksichtigung datenschutzrech tl icher
Belange, siehe Datenschutz informat ion – für die ge tät igten Verbindungen , für die er entgeltpf l icht ig is t, einen Einzelverbindungsnachweis in
Text fo rm. Sofern der Kunde dies wünscht , we rden ihm auch di e Da ten pauschal abgego ltener Verbindungen mitgeteil t . Der Kunde kann
entscheiden, ob ihm die von ihm gewählten Ru fnummern ungekürz t oder unter Kürzung um die letzten drei Ziffern mitgetei l t werden sollen .

3. Ber eits tellung des Anschlusses
Die beauf tragten Anschlüsse werden innerhalb von 20 Werktagen bereitgestell t , sofern dem keine ver traglichen Ve rpfl ichtungen des Kunden bzw.
ein späterer Kundenwunsch termin entgegensteht und die den AGB genannten technischen und tatsächlichen Vo raussetzungen am Anschlussort
vo rliegen.

Sofern der Kunde seine Rufnummer nicht po rtiert , erhält er die gewünschte Anzahl von Ru fnummern, max. 10 Stück, von mic-ds l.de zugeteil t.
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4. Wartungs- und Entstördiens te
mic-ds l.de führt reguläre Wartungsarbeiten in den Wartungszeitfenstern, nämlich Mittwoch bis Samstag von jeweils 00.00 Uhr bis 06.00 Uhr
durch. Nichtverfügbarkeit in diesen Zeiten gilt nicht als Stö rung und wird nicht auf die Verfügbarkeit des Netzes angerechnet . Störungen der
Dienste von mic-dsl.de werden im Rahmen der bestehenden und technischen Möglichkeiten unverzüglich beseitigt . Störungsmeldungen werden
von Montag bis Freitag von 7-20 Uhr und an Samstagen von 7-14 Uhr entgegengenommen (außer jeweils an Feier tagen).

5. Pr eisverzeichnis
Ein Preisverzeichnis is t zusätzl ich zu der vor liegenden Preis l iste au f der Webseite mic-dsl.de aufrufbar .

6. Einleitung eines außergericht lichen Schiedsver fahrens nach § 47a TGK
Bei einem Streit zwischen mic-dsl.de und dem Kunden da rüber , ob mic-dsl.de die in den §§ 43a, 45-46 Abs. 2, 84 TKG vorgesehenen
Verpfl ich tungen erfül l t hat, kann der Kunde bei der Bundesnetzagentur durch einen Antrag ein Schiedsver fahren einleiten . De r Antrag kann
online auf der Webseite www.bundesnetzagentur.de oder per Fax oder Brief gestel lt werden. Der Antrag ist zu richten an : Bundesne tzagentur für
Elek triz ität , Gas, Telekommunikat ion, Post und Eisenbahnen, Ref . 216, Schlichtungsstel le, Post fach 80 01, 53105 Bonn, Telefax (030) 2 24 80 –
5 18. Formulare sowie weitere Hinweise erhalten Sie bei dieser Adresse sowie unter www.bundesnetzagentur.de.

Im Übrigen geltend die Allgeme inen Geschäftsbedingungen von mic-dsl.de für die Bereitstel lung von Internet- und Telefonverbindungen,
Liefe rung von Endgerä ten.
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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) der mic-
dsl.de GmbH für die Bereitstellung von Internet-
und Telefonverbindungen, Lieferung von
Endgeräten

§ 1 Allgemeines und Geltungsbereich

(1) Die folgenden AGB gelten für d ie Geschäftsbeziehung zwischen
der Firma mic-dsl.de GmbH, Zum Ried 6, 86637 Binswangen (im
folgenden: mic-dsl.de) und deren Kunden.

(2) Verbraucher sind natürliche Personen, die das Rechtsgeschäft
zu einem Zwecke abschließen, der weder ihrer gewerblichen noch
ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden
kann. Unternehmer sind natürliche oder juristische Personen oder
rechtsfähige Personengesellschaften, die bei Absch luss des
Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerb lichen oder
se lbständigen beruf lichen Tätigkeit handeln. Kunden im Sinne
dieses Ver trages sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.

(3) Minderjährige sind zur Bestellung/Auftragserteilung nicht
berecht igt.

(4) Abweichende, entgegenstehende oder ergänzende Allgemeine
Geschäftsbedingungen der Kunden werden nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdrücklich
zugest immt. Dies g ilt auch, wenn mic-dsl.de in Kenntnis
entgegenstehender oder von den hier aufgeführ ten Bedingungen
abweichender Bedingungen des Kunden den Auftrag vorbehaltlos
ausführt.

(5) mic-dsl.de ist berechtigt, diese AGB mit einer angemessenen
Ankündigungsfrist zu ändern. Widerspricht der Kunde der Änderung
nicht innerhalb von vier Wochen, gilt die Änderung als genehmigt.
mic-dsl.de weist den Kunden in der Änderungsankündigung darauf
hin, dass d ie Änderung wirksam wird, wenn der Kunde nicht binnen
der gesetzten Frist widerspricht.

(6) mic-dsl.de ist berechtigt alle für das jeweilige Ver tragsverhältnis
relevanten Informationen und Willenserklärungen an die von dem
Kunden genannte Emailadresse zu versenden.

§ 2 Zustandekommen des Vertrages, Laufzeit , Kündigung

(1) Ein Ver tragsschluss setzt die Angabe vollständiger und richtiger
Daten voraus sowie die Verfügbarkeit eines Festnetzanschlusses
und Breitbandzuganges am Anschlussort des Kunden, der durch
mic-dsl.de hochbitratig genutzt werden kann. mic-dsl.de prüft d ie
Verfügbarkeit nach Auftragserte ilung.

(2) In der Erteilung des Auftrags se itens des Kunden liegt ein
verbindliches Vertragsangebot. Der Vertrag kommt dadurch
zustande, dass mic-dsl.de dieses Angebot annimmt. mic-dsl.de ist
berecht igt, das Angebot des Kunden innerhalb von zwei Wochen
nach Eingang bei mic-dsl.de anzunehmen; bei Vertragsabsch lüssen
im Fernabsatz ist mic-dsl.de berechtigt, das Angebot innerhalb von
4 Werktagen nach Eingang anzunehmen. Eine Freischaltung des
Anschlusses steht der Annahme gle ich.

(3) Sofern ein vom Kunden bestellter Anschluss n icht ver fügbar ist,
ist der Kunde zur Kündigung berecht igt. Sofern der Kunde den
Vertrag nicht kündigt, ist mic-dsl.de berecht igt, einen verfügbaren
Anschluss zur Verfügung zu stellen, sofern d ies dem Kunden
zumutbar ist; der vom Kunden gewählte Tarif wird in diesem Fall an
den ver fügbaren Tarif angepasst.

(4) Der Ver trag wird auf unbegrenzte Zeit abgeschlossen und kann
von beiden Seiten ordentlich und ohne Angaben von Gründen mit
einer Frist von sechs Wochen gekündigt werden. Das Recht zur
außerordentlichen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt unberührt.
Ein wicht iger Grund seitens mic-dsl.de liegt insbesondere dann vor,
wenn

(a) der Kunde sich mit der Zahlung der Entge lte trotz vorheriger
Mahnung mit einem Betrag in Höhe von 75 € in Verzug befindet; bei
vom Kunden schlüssig und fr istgerecht bestrittenen Forderungen
gilt dies nur , wenn der Kunde zusätzlich der Aufforderung von mic-
dsl.de, den Betrag, den der Kunde in den vorangegangenen sechs
Abrechnungszeiträumen durchschnit tl ich a ls Entge lt für den
entsprechenden Zeitraum zu entrichten hatte, binnen zwei Wochen
nach Erhalt der Aufforderung zu zahlen, nicht nachkommt.

(b) über das Vermögen des Kunden ein Insolvenzver fahren eröffnet
oder mangels Masse der Antrag auf Eröffnung eines
Insolvenzverfahrens abgewiesen wurde; eine fruchtlose Pfändung
gegen den Kunden durchgeführt wurde oder dieser eine
eidesstatt l iche Versicherung über nicht vorhandenes Vermögen
abgegeben hat;

(c) der Kunde trotz Rüge fortgesetzt gegen wesentliche vertragliche
Pflichten, insbesondere die unter § 6 festgesetzten Pflichten
verstößt; bei Verstoß gegen strafrechtliche Vorschrif ten oder einem
entsprechenden Tatverdacht ist eine Rüge entbehrlich.

(5) Kündigungen haben schr if t lich zu erfolgen.

§ 3 Vertragsgegenstand

(1) Der Leistungsumfang ergibt sich aus der dem Auftrag
zugrundeliegenden Leistungsbeschreibung. Die verfügbare
Übertragungsgeschwindigkeit ist von den jeweiligen physikalischen
Gegebenheiten sowie der Länge und Qualität der
Teilnehmeranschlussleitung des Kunden, der Netzauslastung, der
Übertragungsgeschwindigkeit der angewählten Server und der vom
Kunden eingesetzten Hard- und Software abhängig . Daneben gibt es
weitere Faktoren, wie die Auslastung eigener und fremder
Übertragungswege, die Leistungsfähigke it des Systems des Kunden
sowie die Auslastung und Verfügbarkeit von Servern und Peering-
Stellen, welche diese beeinf lussen können.

(2) mic-dsl.de führt an seinen Systemen zur Sicherheit des
Netzbetriebes, zur Aufrechterhaltung der Netzintegritä t, insbesondere
zur Vermeidung schwerwiegender Störungen des Netzes, der Software
oder gespeicherter Daten, der Interoperab ilität der Dienste und des
Datenschutzes Wartungsarbeiten durch. Zu diesem Zwecke kann mic-
dsl.de se ine Leistungen unter Berücksichtigung der Belange des
Kunden vorübergehend teilweise einstellen oder beschränken, soweit
objektive Gründe dies rechtfert igen. mic-dsl.de wird die
Wartungsarbe iten, soweit dies möglich ist, in nutzungsarmen Zeiten
durchführen. Sollten längere vorübergehende Leistungseinstellungen
oder -beschränkungen erforderlich sein, wird mic-dsl.de den Kunden
über Art, Ausmaß und Dauer der Beeinträchtigung zuvor unterrichten,
soweit dies den Umständen nach objekt iv möglich ist und die
Unterrichtung die Beseit igung bereits eingetretener Unterbrechungen
nicht verzögern würde. Sofern ein Kunde Störungen erkennt, bit tet mic-
dsl.de darum, dies unverzüglich im Rahmen einer Störungsmeldung
anzuzeigen.

(3) Soweit feste IP-Adressen zur Verfügung gestellt werden, behält sich
mic-dsl.de vor, die dem Kunden zugewiesene IP- Adresse zu ändern,
sofern dies aus technischen oder recht lichen Gründen erforderlich ist.
Der Kunde wird von mic-dsl.de über solche Änderungen im Vor feld
informiert.

§ 4 Zahlungsbedingungen

(1) Die Höhe der vom Kunden zu zahlenden Entgelte und der jeweilige
Abrechnungszeitraum des vom Kunden gewählten Tarifs ergeben sich
aus der Preisliste . Die nutzungsunabhängigen Zahlungen sind im
Voraus zu zahlen. Nutzungsabhängige Zahlungen sowie andere
Entge lte werden mit Rechnungsste llung fällig .

(2) Die Rechnung wird dem Kunden als pdf-Datei per Email zugesendet.
Sofern der Kunde einen Rechnungsversand per Post wünscht, kann
mic-dsl.de hierfür pro Rechnung ein Entgelt in Höhe von 1,50 € in
Rechnung stellen.

(3) Der Kunde kann gegen Forderungen von mic-dsl.de nur mit
rechtskräft ig festgestellten, von mic-dsl.de anerkannten oder
unbestr ittenen Gegenansprüchen aufrechnen.

(4) mic-dsl.de kann für unberecht igte Rücklastschrif ten
Bearbeitungsentge lte in Höhe von 7,- € geltend machen. Es bleibt dem
Kunden unbenommen, den Nachweis dafür zu erbr ingen, dass ein
Schaden nicht entstanden ist oder dieser wesentlich geringer ausfällt.

§ 5 Rücksendekosten bei Widerruf beim Verkauf von Waren

Sofern Verbraucher im Rahmen von Fernabsatzgeschäften Waren
erwerben und anschließend ihr Widerru fsrecht ausüben, haben sie die
regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte
Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht überste igt
oder wenn der Verbraucher be i einem höheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht d ie Gegenleistung oder eine
vertragliche Teilzahlung erbracht hat. Andernfalls ist die Rücksendung
für den Verbraucher kostenfrei.

§ 6 Pflichten des Kunden

(1) Der Kunde verpflichtet sich, alle Daten vollständig und richtig
anzugeben. Der Kunde verpf lichtet sich ferner dazu, auftretende
Änderungen seiner Daten mic-dsl.de mitzute ilen. Diese Verpflichtung
gilt insbesondere für die Änderung des Namens, der ladungsfähigen
Adresse, der Bankverbindung und der Emailadresse.

(2) Der Kunde ist verpf lichtet, die für d ie Leistungserbringung und
Insta lla tion erforderlichen Mitwirkungshandlungen zu erbringen,
insbesondere bei Bedarf den Zugang zum Anschluss zu gewähren.
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(3 ) Der Kunde is t verpfl ichtet, Passwörter geheimzuhalten und die zu r
Verhinderung eines Missbrauchs durch unbe rech tigte Drit te
no twend igen Maßnahmen zu ergreifen. Der Kunde soll se ine
Passwörter regelmäßig ände rn. Soweit dem Kunden Passwörter von
mic-dsl.de zugeteil t we rden, ha t er sie unverzüglich zu ände rn. Der
Kunde ist verpf l ichtet, al le Leistungen zu bezahlen, die auf einen
Missb rauch de r Passwör ter durch Drit te oder die Nutzung de r
Passwörter durch Dritte ve ranlass t we rden, soweit er dies zu
vertreten hat. Der Kunde is t fe rner verpf lichtet , mic-dsl.de
unverzüglich zu informieren, sobald er davon Kenntn is erlangt , dass
unbefugten Dr it ten das Passwort bekann t is t.

(4 ) Der Kunde is t verpfl ich tet, nur Endgerä te zu betrei ben, die den
Betrieb nicht beeinflussen oder s tören. Endgeräte, die kein DPBO-
Verfahren unters tützen, dürfen n icht betrieben werden.

(5 ) Der Kunde verpf l ichte t s ich, die Nutzung der ihm zu r Verfügung
geste ll ten Ressou rcen so zu gestalten, dass d ie Sicherheit und/oder
Verfügbarkeit und/ode r Systemintegrität und/oder Verfügbarkeit der
Systeme von mic-dsl.de nicht beeinträcht igt we rden. mic-ds l.de ist
zur f ristlosen Kündigung berecht ig t, sofern ein Kunde über einen
Beobachtungszeitraum h inaus die Anlagen negativ so beeinf luss t,
dass es zu Systemausfällen kommt.
(6 ) Der Kunde hat be i der Nutzung der Dienste von mic-ds l.de das
ge ltende Recht der Bundesrepublik Deutschland zu beachten.
Insbesonde re is t der Kunde verpf l ichtet:

a) den In terne t- und Telefonanschluss nicht zur Verb reitung
von sittenwidrigen bzw. rechtswidrigen Inha lten zu
benu tzen;

b) keine Anwendungen auszuführen, d ie zu e iner Veränderung
der physika lischen oder logischen Struk tur der Netzwe rke
führen können, oder die Sicherheit , das System oder die
Funktionalität de r Inf ras truktu r von mic-ds l.de gefährden,
stören, beeinträcht igen oder übermäßig belas ten können.

(7 ) mic-dsl.de ist berech tigt, Systeme oder Zugänge zu sper ren,
wenn gegen diese Ve rpfl ich tungen durch den Kunden oder einen
Dritten, der Zugang zum Internet-/Telefonansch luss des Kunden hat,
verstoßen wird.

§ 7 Haftung

(1 ) mic-ds l.de übernimmt keine Ha ftung für die unterbrechungsfreie
Verfügbarkeit des Systems sowie für systembedingte Ausfälle,
Unterbrechungen und Störungen der techn ischen Anlagen und der
D ienste, die nicht von mic-dsl.de zu ve rtreten sind . mic-dsl.de haf tet
nicht für Störungen de r Qualitä t des Zugangs zu den Diensten
au fgrund höherer Gewa lt oder aufgrund von Ereignissen , die mic-
ds l.de n icht zu vert reten hat . Da runte r fal len insbesondere Streiks,
Aussperrungen, rechtmäßige unternehmens interne
Arbeitskampfmaßnahmen und behördliche Ano rdnungen . Weiter
zählen hierzu auch de r vollständige oder tei lweise Ausfall der zur
eigenen Leis tungserb ringung e rfo rderl ichen Kommunika tions- und
Netzwerkstrukturen und Gateways anderer Anbie ter und Betreiber.
mic-dsl.de ist be recht igt, die ihm obliegende Leis tung fü r die Daue r
des hindernden Ereignisses zuzüglich einer angemessenen
Anlauf fris t aufzuschieben . mic-ds l.de haf tet n icht für Mängel, die auf
Umständen beruhen , d ie der Kunde zu vert reten hat .

(2 ) mic-dsl.de haftet wede r für die fehle rhaf te Übe rmit tlung von Daten
noch für den Verlus t von Daten, sofern diese durch Fehler in von
Dritten betriebenen Telekommunikat ionsnetzen , Datenleitungen
und/ode r von diesen vorgehaltener Ha rd- und /oder Software
verursacht werden, an denen mic-ds l.de kein Verschulden tr iff t. mic-
ds l.de übern immt insbesondere ke ine Ha ftung, wenn E-Mails oder
sonst ige Daten nicht ordnungsgemäß ode r falsch eingegeben werden
und infolgedessen nicht oder verspäte t übermittelt werden.

(3 ) Bei le icht fahrläss igen Pf lichtverletzungen beschränkt s ich die
Haftung auf den nach Art der Ware vorhersehbaren,
vertragstypischen, unmitte lbaren Durchschnit tsschaden. Dies g ilt
auch bei leich t fahrlässigen Pfl ichtver le tzungen der gesetzl ichen
Vert rete r oder Ver richtungs- bzw. Erfül lungsgehilfen von mic-ds l.de.
mic-dsl.de haf tet nicht bei le icht fahrlässiger Verletzung
unwesen tl iche r Ver tragspf l ichten . mic-ds l.de haf tet hingegen fü r die
Verletzung vertragswesent l icher Rechtspos it ionen des Kunden.
Vert ragswesen tl iche Rechtsposit ionen s ind solche, die der Vert rag
dem Kunden nach dem Vertrags inhalt und -zweck zu gewähren hat .
mic-dsl.de haftet ferner für die Verletzung von Verp fl ichtungen, deren
Erfül lung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags überhaupt
erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Käufer vert rauen da rf.

(4 ) D ie vors tehenden Haftungsbeschränkungen betref fen nicht
Ansp rüche des Kunden aus Garantien und/oder Produkthaf tung.
Weiter gelten die Haftungsbesch ränkungen nicht bei Arglist , bei
Verletzung vert ragswesentl icher Pfl ich ten sowie bei mic-dsl.de
zurechenbaren Kö rper- und Gesundheitsschäden bzw. be i Verlust
des Lebens des Kunden .

§ 8 Freiste llung

mic-dsl.de ist für Inha lte, die der Kunde im Rahmen des
vertragsgegenständlichen Internet- und/oder Telefonanschlusses
veröf fentl icht oder übert räg t, nicht verantwort l ich. Insbesondere ist
mic-dsl.de nicht verp fl ichtet, die Inha lte auf mögliche
Rechtsverstöße zu überprüfen. Der Kunde stell t mic-ds l.de von
sämtlichen berechtigten Ansprüchen frei, die Drit te gegen mic-dsl.de
wegen der Ver letzung ihre r Rechte oder wegen Rech tsvers tößen auf
Grund der vom Kunden eingestel l ten bzw. übermit telten Inhalte
ge ltend machen und die dieser zu vertreten hat. Der Kunde
übernimmt diesbezüglich auch die Kosten der Rechtsverteidigung
von mic-dsl.de einsch ließlich sämt licher Gerichts- und
Anwaltskosten in Höhe der gesetzl ichen Gebühren. Hierfür ha t der
Kunde mic-ds l.de einen angemessenen Vorschuss zu gewähren .

§ 9 Schlussbestimmungen

(1 ) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei
Verbrauche rn, die den Vertrag nicht zu beruf l ichen oder gewerblichen
Zwecken abschließen, gil t diese Rech tswahl nur insoweit, als nicht
de r gewähr te Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des
Staa tes , in dem der Verbraucher seinen gewöhn lichen Au fenthalt hat,
en tzogen wird. Die Best immungen des UN-Kau frechts f inden keine
Anwendung.

(2 ) Ist der Kunde Kaufmann , ju rist ische Person des öf fentl ichen
Rechts ode r öffent lich-rechtl iches Sondervermögen, ist Ge richtsstand
für alle Streitigkeiten aus diesem Vert rag das an dem Geschäf tss itz
von mic-dsl.de zuständige Gericht , sofern nicht ein ausschließliche r
Ger ichtsstand gegeben ist , mic-dsl.de ist jedoch auch berechtigt , den
Kunden an seinem Wohn- ode r Geschäf tssitzgericht zu verklagen.
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Datenschutzinformation

1. D ie vom Kunden mitge tei l ten pe rsonenbezogenen Daten (z.B. Anrede, Name, Anschrif t, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Bankverbindung,
Kreditkartennummer) we rden von mic-ds l.de zur Begründung und Er fül lung des Vert rages erhoben, verarbeitet und genutz t.

2. mic-dsl.de erhebt , verarbeitet und nutzt folgende Verkehrsdaten, soweit dies für die Begründung, inhaltl iche Ausgestaltung, Ände rung oder
Beendigung des Vert ragsve rhältnisses er forderl ich is t:

a) die Nummer oder Kennung der beteil igten Ansch lüsse oder der Endeinr ichtung, personenbezogene Berechtigungskennungen, bei
Verwendung von Kundenkarten auch die Kartennummer,

b) den Beg inn und das Ende der jeweil igen Verbindung nach Da tum und Uhrzeit und, soweit Entgelte davon abhängen, die übermittelten
Datenmengen ,

c) den vom Kunden in Anspruch genommenen Telekommunikat ionsdienst ,
d) die Endpunkte von fes tgeschalteten Verbindungen, ihren Beginn und ihr Ende nach Daum und Uhrzeit und, soweit Entgelte davon

abhängen, die übermittelten Datenmengen,
e) sonstige zum Aufbau und zur Aufrechterhaltung der Telekommunikation sowie zu r Entgeltab rechnung notwendige Verkehrsdaten.

D iese Verkehrsdaten verwendet mic-dsl.de nu r, soweit dies fü r die in Zif fer 2 Abs. 1 genannten ode r durch gesetz l iche Vorschriften begründete
Zwecke oder zum Aufbau weiterer Verbindungen erforder lich is t. Sofern die Verkehrsdaten nicht zu den gesetz l ich vorgesehenen Zwecken (z.B.
Abrechnung, Einzelverbindungsnachweis , Behebung von Störungen, Verhinderung rechtswid riger Inanspruchnahme der Dienste) benö tigt werden,
werden sie unve rzüg lich nach Beendigung der Verbindung gelöscht .

D ie für die Berechnung des Entgelts erforderl ichen Verkehrsdaten werden spätestens sechs Monate nach Versenden de r Rechnung gelösch t. Hat
de r Kunde gegen die Höhe der in Rechnung gestell ten Ve rbindungsentgelte vor Ablauf von sechs Monaten nach Rechnungsdatum Einwendungen
erhoben, werden diese Verkehrsdaten gespeiche rt, b is die Einwendungen geklärt s ind.

3. Bei Anschlüssen im Haushalt wird dem Kunden ein Einzelverbindungsnachweis nur er tei l t, wenn er in Textform erklärt hat, dass er alle zum
Haushalt gehörenden Mitbenutzer des Anschlusses darüber informiert ha t und künf tige Mitbenutzer unverzüglich darüber informieren wird, dass ihm
die Ve rkeh rsdaten zu r Ertei lung des Nachweises bekannt gegeben werden. Bei Anschlüssen in Betrieben und Behö rden is t die Mit tei lung nur
zulässig, wenn de r Teilnehmer in Textform erk lär t hat , dass die Mitarbeiter informiert wo rden sind und künf tige Mitarbeite r unverzüglich informiert
werden, und dass der Betriebsra t oder die Personalvert retung entsprechend den gese tzl ichen Vorsch rif ten beteil igt worden is t ode r eine solche
Beteil igung nicht erforderl ich ist .

Der Einzelverbindungsnachweis enthält keine Verbindungen zu Anschlüssen von Personen, Behörde und Organisationen in sozialen oder kirchlichen
Bereichen, die grundsätzl ich anonym bleibenden Anrufern ganz oder überwiegend telefonische Beratung in see lischen oder sozialen Not lagen
anbieten und d ie selbs t oder deren Mitarbeiter insoweit besonderen Verschwiegenheitsverp fl ichtungen unte rl iegen, sofern die Bundesnetzagen tur
die angerufenen Anschlüsse in eine Liste au fgenommen hat .

4. Sofe rn mic-ds l.de auf Antrag des Kunden veranlass t, dessen Daten im Telefonbuch oder anderen öf fent l ichen Verzeichnissen zu veröffentl ichen,
kann der Kunde entscheiden, welche Angaben in welchem Medi um erfolgen soll. Der Kunde kann der von ihm beantragten Nutzung seiner Daten
hierfür jederzeit mit W irkung für die Zukunft w idersp rechen.

5. Die Anzeige der Rufnummer des Kunden wird von mic-ds l.de jeweils übermittelt, sofern der Kunde keinen entgegenstehenden Antrag gestell t hat .
D ie Nummernanzeige kann vom Kunden fü r jeden abgehenden Anruf einzeln oder auf Antrag ständig unterdrückt we rden (Ausnahme: Verbindungen
zu Notrufanschlüssen für die Polizei und Feuerwehr) . Au f gesonderten Antrag des Kunden hin wird die Rufnummer des Kunden bei ankommenden
Verbindungen dauerhaft un terd rückt .

Sofern de r Kunde eine Aufnahme seiner Angaben in das Telefonbuch oder ande re öf fen tl iche Verzeichnisse nicht wünscht, wird die Anzeige der
Rufnummer des Kunden bei abgehenden und ankommenden Verbindungen nu r au f ausdrück lichen Antrag übermit telt .

6. Der Kunde kann jederzeit unentgeltl ich Auskunft über die von ihm gespeicher ten Daten ver langen. Gegebenenfalls ha t er das Recht , dass die von
ihm gespeicherten Daten ber icht igt, gesperr t oder gelöscht werden. Sofern eine r Löschung gesetzl iche oder vert ragliche Aufbewahrungspf lichten
en tgegenstehen, we rden die Daten gesper rt.

7. Ansprechpar tner fü r Auskunf ts-, Berichtigungs- , Sperrungs- und Löschungsver langen ist die Firma mic-dsl.de, Zum Ried 6, D-86637 Binswangen,
Telefax: +49 8272 6097-918 , E-Mail: mail@mic-dsl.de.
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Widerrufsrechte

1. Bei Ver trägen über die Erbr ingungen von Dienst leis tungen (z.B. Bere itstel len von Interne t-/Telefonverbindungen) hat der Verbraucher das
nachstehende Widerru fsrecht , sofern der Vertrag unter ausschließlicher Verwendung von Fernkommunikationsmitteln (z.B. per Email, on line, per
Fax, per Post oder telefonisch) zustande kommt:

Widerrufsrecht für Verbraucher

Widerrufsbelehr ung

Widerrufsrecht

Sie können Ihre Vert ragserk lä rung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Text form (z.B. Brief , Fax, E-Mail) w iderrufen. D ie Fr is t
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Text form, jedoch nicht vor Vert ragsschluss und auch nicht vor Er fül lung unserer Info rmationspfl ichten
gemäß Art ikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unse rer Pfl ichten gemäß § 312 e Abs. 1 S. 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufs frist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerru fs.

Der Widerruf is t zu richten an:

mic-dsl.de GmbH, Zum Ried 6, D-86637 Binswangen, Telefax : +49 8272 6097-918, E-Mail: mail@mic-dsl.de

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leis tungen zurückzugewähren und gegebenenfalls gezogene Nutzungen
(z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nu r in verschlechtertem Zustand
zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf . Wertersatz leis ten . Dies kann dazu führen, dass Sie die vert raglichen Zahlungsverp fl ichtungen für
den Zeit raum bis zum Widerruf gleichwohl erfül len müssen.

Verpf l ichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfü ll t werden. Die Fris t beg innt für Sie mit der Absendung Ihrer
Widerrufserk lärung, für uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise:

Ihr W iderru fsrecht erl ischt vorzeitig, wenn der Vert rag von beiden Seiten au f Ihren ausdrücklichen Wunsch volls tändig e rfül l t ist , bevor Sie Ihr
Widerrufsrecht ausgeübt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

2. Bei Ve rträgen über die Lieferung von Waren (z .B. Endge räten) ha t de r Verbraucher das nachstehende Widerrufsrecht , sofern der Vert rag unter
ausschließlicher Verwendung von Fernkommunikat ionsmitteln (z.B. per Email, online, per Fax, per Post oder te lefonisch) zustande kommt:

Widerrufsrecht für Verbraucher

Widerrufsbelehr ung

Widerrufsrecht

Sie können Ihre Vert ragserk lä rung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z .B. Brief , Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen die
Sache vor Fristablauf überlassen wird – durch Rücksendung der Sache widerru fen. Die Fr is t beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform,
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lie ferung gleichart iger Waren nicht vor Eingang der ers ten
Teil l ieferung) und auch nicht vor Erfül lung unserer Info rmat ionspfl ichten gemäß Art ikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie
unserer Pf lichten gemäß § 312 e Abs. 1 S. 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung de r Widerrufs frist genügt die
rechtzeitige Absendung des Wider rufs oder der Sache.

Der Widerruf is t zu richten an:

mic-dsl.de GmbH, Zum Ried 6, D-86637 Binswangen, Telefax : +49 8272 6097-918, E-Mail: mail@mic-dsl.de

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leis tungen zurückzugewähren und gegebenenfalls gezogene Nutzungen
(z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nu r in verschlechtertem Zustand
zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf . Werte rsatz leisten. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der
Sache ausschließlich auf deren Prüfung – wie sie Ihnen e twa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre – zurückzuführen ist. Im Übrigen können
Sie die Pfl icht zum Wertersa tz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden ,
indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles un terlassen, was deren Wert beeinträcht ig t. Paketversandfähige
Sachen s ind auf unse re Ge fahr zurückzusenden .

Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestell ten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übers teigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleis tung oder eine vert raglich ve reinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls is t die Rücksendung für Sie kostenfrei.

N icht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.

Verpf l ichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfü ll t werden. Die Fris t beg innt für Sie mit der Absendung Ihrer
Widerrufserk lärung ode r de r Sache, für uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung
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